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 “AGILE”. UN APPROCEID LEGGERD
-~ ALLA GESTIONE DEI PROGETT]

I principi, il manifesto e i concetti chiave.
- Nato negli Stati Uniti all'inizio-del nuovo millennio,
ha radici nel Giappone degli anni “40
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D INGEGNERIA INTERSETTORIALE

Introduzione

Nell’ultimo ventennio Il panorama economico-in-
dustriale ha subito dei profondi cambiamenti, i
progetti si sviluppano in condizioni di mercato
molto instabili, dove le richieste di modifica sono
continue, le scadenze stringenti, le prioritd varia-
bili e le risorse sempre piU limitate.

In questo contesto, diverse metodologie di gestio-
ne dei progetti hanno cominciato a guadagnare
sempre piU |'attenzione, ognuna con una diversa
combinazione di idee vecchie e nuove. Queste
metodologie iterative ed incrementali (agili) enfa-
tizzano la continua presenza del business (com-
mittente) nel lavoro di sviluppo da parte del team
di progetto.

L'Agile e il suo Manifesto

Il termine “Agile” & stato applicato a questa rac-

colta di metodologie nel febbraio del 2007,

quando diciassette professionisti nello sviluppo

del software si sono riuniti a Snowbird in Utah per

discutere le loro idee e diversi approcci.

Durante questo incontro & stato scritto il Manifesto

Agile’.

Quoattro i valori base concordati:

* Gli individui e le interazioni piu di proces-
si e strumenti

Figural: | dodici principi del Manifesto Agile

1. La nostra massima priorita & soddisfare il cliente rilasciando

software di valore, fin da subito e In maniera continua.

2. Accogliamo | cambiamenti nei requisiti, anche a stadi avanzati
dello aviluppo. | processi agili sfruttano il cambiamento a favore

del vantaggio competitivo del cliente.

3. Consegniamo frequentomanto software funzionante, con
cadenza variabile da un paio di settimane a un paio di mesi,

pralerendo i periodi brevi,

4. Committentli e sviluppatori devono lavorare insieme
quotidianamente por tutta la durata del progetto,

5. Costruiamo progetti su persone motivate. Diamo loro
I'amblente e il supporto di cul hanno bisogno e confidinmo nells

loro capacita di portare il lavoro a termine.

6. Una conversazione faccia a faccia @ il modo piu efficients e pid

efficace per comunicare con il team ed all'interno del team

* 1l software funzionante pit di una docu-
mentazione completa
* Collaborazione con i clienti piu di negozia-
zione del contratto
* Rispondere al cambiamento piv che se-
guire un piano
Questi valori sottolineano che sono pit importanti
gli individui, il risultato finale del progetto, la col-
laborazione con il cliente e la flessibilita al cam-
biamento piuttosto che i processi e gli strumenti,
la documentazione esaustiva, la negoziazione dei
contratti e i piani.
Dopo poco tempo dalla stesura del Manifesto
Agile, si & costituita la Agile Alliance (organizza-
zione senza scopo di lucro), per incoraggiare i
professionisti ad esplorare ulteriormente e condi-
videre idee ed esperienze.
Si noti che softo il termine Agile si raggruppano
diverse metodologie, ecco perché spesso ci si rife-
risce all’Agile come ad un “approccio” alla gestio-
ne di progetti.
Agile riprende i principi del modello Toyota Pro-
duction System concepito presso gli stabilimenti
Toyota alla fine degli anni ‘40 in Giappone, co-
nosciuto anche come Lean Production, “produzio-
ne snella”, che punta a minimizzare gli sprechi
fino ad annullarli.

7. Il software funzionante @ |l principale metro di misura del
progresso,

8. | procassi agilli promuovono uno sviluppo sostenibile. Gli
sponsor, gli sviluppatori e gli utenti dovrebbero essere in grado
di mantoners indefinitamente un ritmo costante.

9. La continua attenzione all'accellenza tecnica e alla buona
progettaziona esaltano l'agilita.

10. La semplicité - I'arte di massimizzare la quantita di lavoro
nonavolto - & essenziale.

11. Le migliori architetture, requisiti @ progettazioni emergono
da team che si auto-organizzano.,

12. A intervalli regolari il team riflette su come diventare pil
officace, dopodicheé reqgola o adatia il proprio comportamento di
consequenza
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Agile é nato per dare la possibilita di
creare e rispondere al cambiamento
per avere successo in un ambiente
incerto e turbolento.

Agile, concetti chiave

Sanjiiv Augustine ha teorizzato I'Agile Project Ma-
nagement come: “[...] il lavoro di energizzare, ar-
ricchire e mettere gruppi di progetto in condizione
di rilasciare valore per il business in modo rapi-
do e affidabile, coinvolgendo i clienti, im-
parando e adattandosi in maniera
continua ai loro bisogni e contesti in evoluzio-
ne”.

L'approccio Agile & “iterativo”, procede con cicli. |
requisiti sono raccolti, discussi, valutati e stimati
con il cliente all’inizio di ogni iterazione.

To Do

Stories

In progress

Task 9

Figura2: Triplice vincolo, Time, Cost e Scope.

| passo: si fissano |
vincoll

Il passo: Scope
sl procede con la stima

L'analisi dei requisiti e la stima in termini di allo-
cazioni e costi & distribuita durante tutto il proget-
to. Ogni iterazione comprende le attivitd di
analisi, progettazione, implementazione e test.

| team Agile spesso usano approcci incrementali,
cid significa che ogni versione del prodotto & uti-
lizzabile e ognuna si basa sulla precedente ag-
giungendo funzionalita utilizzabili per il cliente.

Testing | Done
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D INGEGNERIA INTERSETTORIALE

Tuttavia, & possibile utilizzare strategie iterative
che non sono anche incrementali; per esempio,
nel caso di una strategia in cui si crea innanzitutto
un prototipo usa e getta per raccogliere i ritorni
degli utenti, e poi, utilizzando i risultati di quella
prova, sviluppare il prodotto reale.

Il Team di progetto & un piccolo gruppo di perso-
ne, assegnate allo stesso progetto, quasi tutti a
tempo pieno.

Il cliente & parte integrante del team di progetto. Il
concetto di squadra comporta la responsabilita

condivisa: buoni o cattivi, i risultati devono essere
attribuiti a tutto il team, piuttosto che ad una per-
sona.

Il team deve essere in possesso di tutte le com-
petenze necessarie sia tecniche (di programma-
zione, progettazione e collaudo) che di gestione
(conoscenza del contesto, capacitd decisionale).
Ruoli e responsabilitd importano meno dei risulta-
ti: uno sviluppatore pud testare, eseguire |'analisi
o pensare ai requisiti; un esperto analista pud
suggerire idee circa I'attuazione, e cosi via.

Y3
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Ogni giorno, alla stessa ora, il team si riunisce,
portando aggiornamenti per il coordinamento:
ogni membro del team descrive brevemente cio
che ha “completato”, cid che fard e gli eventuali
ostacoli. Questo incontro & normalmente molto
breve, 15 minuti, anche se potrebbe essere neces-
sario maggior tempo per i team piU grandi. Per
mantenere la riunione breve, qualsiasi argomento
che apre una discussione, viene interrotto e ag-
giunto a un elenco di “parking”, e discusso in mo-
do piv approfondito dopo Iincontro, tra le
persone direttamente coinvolte nella discussione.

Sono piu importanti gli individui, il
risultato finale del progetto,
la collaborazione con il cliente e la
flessibilita al cambiamento
piuttosto che i processi e gli strumenti,
la documentazione esaustiva,
la negoziazione dei contratti e i piani.

Conclusioni

Agile & nato per dare la possibilita di creare e ri-
spondere al cambiomento per avere successo in
un ambiente incerto e turbolento.

Il Manifesto Agile nasce nel 2001 in ambito
software, con le radici di questo approccio che
affondano nella metodologia Lean e nel suo Lean
Thinking, “pensare snello”, concepito nell’'indu-
stria automobilistica degli anni ‘40.

In qualsiasi ambito, dalla produzione di automo-
bili allo sviluppo del software, secondo questi mo-
delli, pensare snello & il presupposto per arrivare
ai risultati creando valore per i clienti.
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