HOGUN

DA “INDUSTRIA 4.0
A "IMPRESA 4.0

a cura di
Dott. E. Martini

Nel settembre 2016 sono state presentate dal
Governo le linee guida del Piano nazionale
Industria 4.0. Un Piano ambizioso e innovativo
sia per le tipologie di agevolazione alle imprese
previste che per le modalita di accesso: incentivi
prevalentemente automatici e finalizzati a
supportare la transizione al paradigma della
quarta rivoluzione industriale.

Oggi possiamo ricavare un primo parziale quadro sull’'impatto dei principali strumenti age-
volativi.

Gli investimenti innovativi stanno crescendo in linea con le aspettative del Governo: Supe-
rammortamento, Iperammortamento e Nuova Sabatini, hanno stimolato la crescita degli
investimenti privati in beni strumentali funzionali alla trasformazione tecnologica e digitale
in chiave 4.0. Il trend degli ordinativi interni dei primi nove mesi del 2017, infatti, & molto
incoraggiante: rispetto allo stesso periodo del 2016 la crescita media & stata pari al 10,3%,

con picchi del 12% per macchinari e apparecchi; dati positivi si registrano pure sul fronte
delle importazioni di beni 4.0 in aumento del 7,5% su base annua.

Per sostenere |'innovazione & indispensabile investire in Ricerca e Sviluppo, per questo mo-
tivo & stato prima introdotto e in seguito rafforzato un credito d'imposta sulle spese in R&S.
Secondo i dati Istat, il 2015 (primo anno di applicazione del credito) & stato un anno positi-
vo per il sistema della Ricerca italiana: la spesa & aumentata complessivamente dello 0,9%
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in termini reali rispetto all’anno
precedente, ma le previsioni
sull’'andamento delle spese nel
2016 e 2017 segnalerebbero
una diminuzione degli investi-
menti in ricerca.

L'ltalic ha una normativa a fa-
vore delle startup che operano
nei settori tecnologici tra le pivu
avanzate al mondo, ma nel no-
stro Paese manca ancora un
mercato dei capitali sufficiente-
mente dimensionato: il mercato

del Venture Capital e dei cosid-
detti “Business Angel” cresce nei
primi sei mesi 2017 soltanto del
2% rispetto allo scorso anno,
non in linea con l'obiettivo di
colmare entro il 2020 il gap
con i principali Paesi europei
che dispongono di un mercato
quattro/cinque volte maggiore
del nostro. Le startup innovative
e gli investimenti in Venture Ca-
pital sono strategici per garanti-
re la competitivita futura delle

imprese italiane e per creare un
ambiente maggiormente favo-
revole alla ricerca e innovazio-
ne, per questo il Governo insi-
sterd anche nel 2018 nella sua
decisa azione di sostegno.

Olire a un forte stimolo agli in-
vestimenti, il Piano del Governo
poggia su un altro pilastro indi-
spensabile per affrontare in
maniera organica la quarta ri-
voluzione industriale: le compe-
tenze. Il tema delle competenze
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coinvolge l'istruzione di base,
quella professionale avanzata,
I"'universitd, fino alla formazione
professionale in azienda.

Col Piano si & voluto in primis
aiuvtare le imprese a colmare il
vuoto conoscitivo sulle opportu-
nitd e le sfide legate all’Indu-
stria 4.0. Nel corso del 2017
hanno visto la luce sia i PID,
Punti di Impresa Digitale delle
Camere di Commercio, per ac-
compagnare sul territorio le im-
prese, soprattutto PMI, che non
sempre sono in grado di affron-
tare le opportunitd derivanti
dalla digitalizzazione, che i Di-
gital Innovation Hub, strutture
che hanno il compito di offrire
una formazione avanzata su
tecnologie specifiche e coordi-
nare le strutture di trasformazio-
ne digitale con i centri di trasfe-
rimento tecnologico.

A compimento di questo dise-

gno, sono previsti i Competence
Center sui quali tuttavia si regi-
strano ritardi rispetto alla tabel-
la di marcia originaria. Queste
nuove strutture costituiranno se-
lezionati poli di eccellenza, in
grado di mettere insieme indu-
stria e universitd e supportare le
imprese nel generare le specifi-
che competenze necessarie ad
affrontare con successo la pros-
sima rivoluzione industriale.
L'avvio dei Competence Center
& una prioritd su cui |'attenzione
del Governo, e in particolare
del Ministero dello sviluppo
economico, & davvero alta.

Le competenze rappresentano
un pilastro centrale del Piano
nazionale nel 2018. Con la
Manovra di bilancio, sono stati
confermati,  compatibilmente
con le disponibilita di finanza
pubblica, tutti gli incentivi fisca-
li che hanno funzionato nel

2017 (iperammortamento, su-
perammortamento, Nuova Sa-
batini).

Il Piano ha aggiornato il pro-
prio nome: da “Industria 4.0” &
divenuto “Impresa 4.0” perché
& stato ampliato il raggio di
azione della policy che ora af-
fronta direttamente tematiche di
maggiore respiro.

L'impatto delle nuove tecnolo-
gie digitali sulle imprese e sul
mondo del lavoro, in alcuni
contesti gia davanti ai nostri oc-
chi, si estenderd rapidamente in
modo diffuso e profondo, an-
che a settori che oggi sembrano
lontani dall’epicentro del cam-
biamento. Il nuovo capitale tec-
nologico  rendera  superflue

molte mansioni e attiverd la do-
manda per nuovi lavori, interes-
sando settori differenti.

Non si conosce ancora bene
quale sara I'effetto netto a livel-
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lo globale sui volumi di occupa-
zione, ma da piv parti si preve-
de che saranno distrutti e creati
milioni di posti di lavoro. Tutta-
via, in questo quadro, l'unica
certezza & che sicuramente il
mercato richiederd competenze
diverse da quelle attuali. Il Go-
verno & al lavoro per mettere a
punto una serie di strategie per
far fronte ai rischi occupaziona-
li, delineando quali sono i biso-
gni di competenze emergenti a
seguito della diffusione delle
nuove tecnologie.

La gestione di questo fenomeno
non sard sicuramente facile,
anzi, sard tanto piv complessa
quanto piu tempo il sistema im-
piegherd o dare seguito al
cambiamento. Per questo moti-
vo occorre adeguare, sviluppa-
re e implementare in tempi ra-
pidi modelli formativi nuovi che
aiutino gli imprenditori a com-

prendere la natura del cambia-
mento in atto, che dotino i gio-
vani delle competenze necessa-
rie per avere successo e che
aiutino i meno giovani a evolve-
re le proprie competenze.

Questa necessitd € ancora piu
urgente se consideriamo che I'l-
talia sconta due gap importanti.
[l primo in termini di competen-
ze digitali: nel nostro Paese solo
il 29% della forza lavoro ha ele-
vate competenze mentre in
Francia tale quota & pari al
33%; in Spagna al 37%; in Ger-
mania al 39% e al 50% nel Re-
gno Unito. Il secondo in termini
di formazione dei lavoratori:
contro una media UE del
10,5%, in ltalia solo 1'8,3% dei
lavoratori ha seguito corsi di
formazione, che non sempre &
orientata a tematiche 4.0.

A sostegno della generazione
delle nuove competenze il Piano

Impresa 4.0 prevede investi-
menti per ridurre il gap tecno-
logico delle scuole e fornire
strumenti cognitivi finalizzati al
governo delle nuove tecnolo-
gie; l'incremento delle risorse
destinate agli Istituti Tecnici Su-
periori al fine di raddoppiarne
il numero di studenti entro il
2020; un maggior numero di
lauree Professionalizzanti, corsi
universitari e dottorati sui temi
legati al 4.0.

Con la Manovra 2018 ¢ stata
infrodotta una misura automa-
tica di natura fiscale per ag-
giornare le competenze dei la-
voratori: un credito di imposta
pari al 40% delle spese relative
ai costi del personale impegna-
to in corsi di formazione, pat-
tuiti attraverso accordi sindaca-
li, su tematiche come informati-
ca, fecniche e tecnologie di
produzione, vendita e marke-
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ting con focus su almeno una
tecnologia 4.0.

La quarta rivoluzione Industriale
¢ un mondo di opportunita per
lo sviluppo delle imprese, che
interpella anche ingegneri, tec-
nici specializzati, commercialisti,
avvocati, consulenti del lavoro e
notai, incaricati di affiancarle
nel cambiamento. | professioni-
sti devono infatti prendere con-

sapevolezza che I'innovazione
digitale pud generare valore sia
per la loro professione che per
le aziende clienti e che, a fronte
della nuova era, occorre supe-
rare il ruolo di meri consulenti,
per assumere quello pit ampio
di “parte attiva” del processo di
ammodernamento dell’azienda.
Che nel caso dell’Industria 4.0
significa suggerire la strategia

pit idonea ad acquisire mag-
gior competitivita disegnando
progetti sulle specificita di cia-
scuna realtd aziendale.

Diviene quindi importante che
imprese e professionisti dialo-
ghino insieme per dare valore
al capitale umano qualificato,
alle competenze e alle profes-
sionalitd, per trovare soluzioni
condivise.
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